
Informationen zum

Veterinärwesen und 
Verbraucherschutz



Das Bürger- und Ordnungsamt hat den staatlichen Auf-

trag, die Einhaltung der gesetzlichen Vorschriften in den 

Bereichen Veterinärwesen und Verbraucherschutz zu 

überwachen. Amtsärzte, Lebensmittelkontrolleure und 

Tiergesundheitsaufseher der Abteilung führen diesen 

Auftrag in der Wissenschaftsstadt Darmstadt aus.

Lebensmittelüberwachung
Die amtliche Lebensmittelüberwachung der Stadt 

Darmstadt schützt die Bürgerinnen und Bürger vor  

Gesundheitsgefahren, Irreführung und Täuschung.

Indem die Eigenkontrollen der Personen und Unter-

nehmen, die Lebensmittel herstellen, behandeln oder 

verkaufen überprüft werden.  

Das heißt: Diese Lebensmittel dürfen Menschen nicht 

gefährden. Bei der Lebensmittelüberwachung wird die 

Einhaltung der gesetzlichen Vorschriften stichproben-

artig und risikoorientiert überprüft. So können sich die 

Darmstädter Bürgerinnen und Bürger beim Einkauf und 

Verzehr von Lebensmitteln sicher fühlen.

Wir prüfen in Geschäften und Unternehmen:

• Werden die lebensmittelrechtlichen Bestimmungen 

eingehalten?

• Entsprechen die bauliche und materiell-technische 

Ausstattung den Vorschriften?

• Wird ausreichend auf Hygiene geachtet?

• Werden die richtigen Reinigungs- und Desinfektions-

systeme eingesetzt?

Darüber hinaus nehmen wir regelmäßig Proben von 

Lebensmitteln, Bedarfsgegenständen, kosmetischen 

Mitteln oder Tabakerzeugnissen und prüfen diese. 



Sie haben Fragen?
Wir stehen Unternehmen bei Fragen zur Lebensmittel-

sicherheit gerne zur Verfügung. Wenn Sie in diesem 

 Bereich Unterstützung benötigen, kommen Sie auf uns 

zu!

Sie haben eine Beschwerde?
Wenn Sie an der Sicherheit eines Lebensmittels zwei-

feln, wenden Sie sich am besten direkt an das Geschäft, 

in dem Sie das Lebensmittel erhalten haben.  

Sie können mit Ihrer Beschwerde aber auch zu uns 

 kommen!  

Bitte machen Sie bei einer Beschwerde Angaben zu  

folgenden Fragen:

• Um welches Lebensmittel geht es?

• Wann wurde das Lebensmittel gekauft bzw. verzehrt?

• Wo wurde es gekauft bzw. verzehrt?

• Welche Angaben stehen auf der Verpackung? 

• Bei lose verpackter Ware: Welche Angaben standen 

dazu im Geschäft, z. B. auf Schildern?

• Wie wurde das Lebensmittel im Geschäft gelagert?

• Wie lange wurde das Lebensmittel zuhause auf-

bewahrt?

• Wo und bei welcher Temperatur wurde es zuhause 

aufbewahrt? 

• Wann haben Sie den Mangel festgestellt?

• Liegen bereits Gesundheitsschäden vor?

• Wie lange dauerte es, bis Sie nach dem Verzehr 

 gesundheitliche Beschwerden bemerkten?



Veterinärwesen
Das amtliche Veterinärwesen der Stadt Darmstadt  

hat folgende Aufgaben:

• Tierschutz

• Verhütung und Überwachung von Tierseuchen

• Überwachung von Tierarzneimitteln

• Gesundheitsbescheinigungen für Tiere

• Kontrolle der Tierkennzeichnung

• Erfassung der Tierbestände von Nutztieren 

(Pferde- und Geflügelhaltung) und Heimtieren 

(Hunde, Katzen usw.)

• Überwachung von Veranstaltungen mit Tieren

• Überwachung tierischer Nebenprodukte wie  

z. B. Tierkrematorium

Wir sind Ihr Ansprechpartner für:

• Reisebescheinigung für Tiere

• Anmeldung von Nutztieren

• Meldungen bei Verdacht auf nicht artgerechte  

Tierhaltung



Tierschutz
Unser Ziel ist es, Tieren ein artgerechtes Leben zu er-

möglichen. Das heißt: Tiere dürfen keine Schmerzen, 

Schäden und vermeidbare Beeinträchtigungen erleiden. 

Der Tierschutz ist gesetzlich geregelt und als Staats-

ziel im Grundgesetz verankert.

Wir überwachen regelmäßig die Einhaltung  

dieser Gesetze in:

• Zirkusbetrieben

• Tierheimen

• Zoohandlungen

• Tierpensionen

• Nutztier- und Versuchstierhaltungen

• Reit- und Fahrbetrieben

• Tiertransporten

• Tierischen Nebenprodukten

• Privathaushalten bei Verdacht auf nicht 

artgerechte Tierhaltung

Tierseuchen
Tierseuchen sind Infektionskrankheiten, an denen 

Tiere erkranken und die sich schnell ausbreiten. In 

einigen Fällen können auch Menschen krank werden, 

häufig verursachen sie zudem hohe wirtschaftliche 

Schäden. 

Um Tierseuchen zu verhindern, untersuchen wir Tiere, 

entnehmen Proben und überwachen den Reiseverkehr 

von Heimtieren sowie deren Erfassung und Kennzeich-

nung. 

Die Bekämpfung von Tierseuchen ist durch das Tier-

gesundheitsgesetz sowie verschiedene Vorschriften 

geregelt.
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Öffnungszeiten
Montag bis Donnerstag 8:00 Uhr – 15:00 Uhr

Freitag 8:00 Uhr – 13:00 Uhr

Kontakt
Abteilung für Veterinärwesen 

und Verbraucherschutz

Rheinstraße 67

64295 Darmstadt

Telefon: 06151 134370

Telefax: 06151 13474370

E-Mail: avv@darmstadt.de

Internet: www.darmstadt.de

Herausgeberin
Wissenschaftsstadt Darmstadt 

Bürger- und Ordnungsamt

Beauftragte für „Interkulturelle Öffnung/ 

Willkommenskultur“

willkommenskultur@darmstadt.de
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