
Corona-Pandemie 
 
Regelungen zum Infektionsschutz im Bürger- und Ordnungsamt 
Darmstadt: 
 
Zum Schutz vor einer Ansteckung mit dem Corona-Virus gelten ab sofort 
folgende Regeln für alle Besucherinnen und Besucher: 

 Sie können das Bürger- und Ordnungsamt nur mit einer schriftlichen 
Terminbestätigung betreten. Bitte halten Sie Ihre Terminbestätigung am 
Eingang zum Bürger- und Ordnungsamt bereit. 

 Für den Zutritt zum Bürger- und Ordnungsamt ist es darüber hinaus 
erforderlich eine Mund-Nase-Bedeckung zu tragen. 

 Bitte erscheinen Sie pünktlich zu Ihrem Termin. 
 Vor dem Bürger- und Ordnungsamt im Stadthaus Grafenstraße regelt eine 

Koordinationsstelle den Einlass der Besucherinnen und Besucher. Hier wird 
Ihre Terminbestätigung kontrolliert. Bitte beachten Sie die Anweisungen 
der Koordinationsstelle. 

 Im Haus wird Ihre Terminbestätigung am Schalter „Information“ ein 
zweites Mal kontrolliert. Sie erhalten außerdem Informationen, wie Ihr 
Aufenthalt im Haus geregelt wird. 

 Bitte halten Sie mindestens 1,5 Meter Abstand zu anderen Personen. 
 Bitte halten Sie alle notwendigen Unterlagen für Ihren Termin bereit. 

Dadurch vermeiden Sie unnötige Wartezeiten sowie eine erneute 
Vorsprache im Bürger- und Ordnungsamt. 

 Bitte erscheinen Sie möglichst alleine zu Ihrem Termin. Ausnahmen: 
Übersetzungshilfe und Familienangehörige. 

 Bitte erscheinen Sie nur dann zum vereinbarten Termin, wenn Sie sich 
gesund fühlen und nicht einer angeordneten Quarantänemaßnahme 
unterliegen. 
 
 
Wir bedanken uns für Ihre Mithilfe und wünschen Ihnen einen 
angenehmen Aufenthalt! 
 


